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如何在使用低成本人员的情况下开发大规模项目 

1. 简介 

1.1 目的 
本文主要就是结合如何开发大规模项目、如何使用低成本人员这 2个问题，结合自己实践中的经验，提

出一种操作性强的在使用低成本人员的情况下开发大规模项目的软件过程（简称为 LSLC），希望能够

给正在或者即将进行此类项目的公司提供过程上的解决方案，降低开发大规模项目、使用低成本人员带

来的风险。 

 

1.2 范围 
LSLC主要针对具有以下这些特征的软件项目： 

 

（1） 项目组成 

 

项目组中只有少数人员（项目经理、系统分析员和架构设计师）有比较丰富的项目经验，比例

小于 20%；项目组中的其他人员对项目当前的业务知识、技术知识不熟悉，缺乏相关经验，比

例大于 80%。LSLC主要针对的是大量使用低成本人员的项目。 

 

（2） 项目领域 

 

相当于项目整体而言，其所进入的是陌生的业务领域或者技术领域。这是因为如果项目中低成

本人员的很多，那么从整个项目所表现出来的能力来看，进入任何一个业务领域或者技术领

域，都是一个陌生的领域，都是不具备经验的领域。相对业务领域和技术领域而言，LSLC侧重

于业务领域。 

 

（3） 项目规模 

 

LSLC对大规模和中小规模的项目都是适用的，但是，考虑到在大规模项目中使用低成本人员的

风险要大得多，所以 LSLC更多的考虑到如何适应大规模的项目。 

 

（4） 客户关系 

 

任何项目的成败，关键因素之一就是客户关系，LSLC也不例外，并且 LSLC更强调客户关系，

LSLC对客户关系有以下要求：项目组和客户的关系比较融洽，相互信任；项目的客户比较成

熟，理智。 

 

1.3 定义、首字母缩写词和缩略语 
LSLC : Large Scale Low Cost Software Process的前 4个首字母缩写 

 

1.4 概述 
本文主要分为 2个部分，第 2部分是 LSLC的介绍，第 3部分是 LSLC的分析总结。在第 2部分中，主要

介绍了 LSLC的组队模型、迭代模型、开发流程和最佳实践；在第 3部分中，主要是介绍使用 LSLC的注

意的问题以及使用低成本人员开发大规模项目本身固有的一些问题。 

 

2. LSLC的介绍 

2.1 LSLC整体说明 

LSLC主要包括 4个部分：组队模型、迭代模型、开发流程和最佳实践。 
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LSLC是 RUP经过裁减得到的，裁减的依据是： 

 

（1） 项目属于大规模的软件项目； 

 

（2） 项目组进入的是陌生的业务领域； 

 

（3） 项目组中低成本人员大于 80%； 

 

（4） 项目组拥有信任的客户关系。 

 

2.2 LSLC组队模型 

LSLC的组队模型，采用的是 3＋N的方式，即项目经理、系统分析员、架构设计师加上多个迭代开发

组，如下图： 

 

 
 

图中是主要的角色，其它的一些角色，比如集成工程师、测试工程师、配置管理员等都没有包括在内。 

 

2.2.1 LSLC组队模型的描述 

以下是各个角色的简单描述： 

角色 职责 是否是低成本人员 

项目经理 整个项目 否 

系统分析师 软件需求的完整性和一致性 否 

架构设计师 软件架构的完整性和一致性 否 

迭代开发组长 本次迭代 是 

用例阐述者 编写每个用例的用例描述 是 

子系统设计师 详细设计各个子系统，设计类 是 

实现工程师 实现子系统，实现类 是 

 

2.2.2 LSLC组队模型的优点 

LSLC组队模型主要考虑的问题是，如何配备人员，充分挖掘有经验人员的能力，让他们来承担项目中

重要、关键的工作，解决项目中的问题和风险，以使其它成员能够顺畅、无障碍的进行剩余的工作；同
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时，在有经验的人承担项目中重要、关键的工作时，如何尽可能的减轻他们的负担。针对这些问题，

LSLC组队模型的解决方案如下： 

 

（1） 采取有经验的人员在项目组中担任项目经理、系统分析师和架构设计师的角色，其它低成本的

人员担任各个迭代的所有角色这种策略，可以保证系统分析员、架构设计师来统一的进行需求

分析、架构设计工作，确保项目方向的正确性，确保需求、架构的完整性和一致性。 

 

（2） 在需求中采取系统分析员和用例阐述者角色分开的策略，系统分析员只是捕获出用例，用例阐

述者负责编写每个用例的用例描述。这样做，一是可以减轻系统分析员的工作强度，因为需求

中很大一部分的文档工作，即各个用例的用例描述是由用例阐述者来写的；二是可以更有效的

保证用例之间的完整性和一致性；三是可以有效的控制需求的质量，因为系统分析员负担减轻

后，可以有更多的时间来指导、检查用例阐述者编写的用例描述。 

 

2.2.3 LSLC组队模型的使用 

LSLC的组队模型具有很好的伸缩性。 

 

对于中小规模的项目，LSLC组队模型可以按照如下方式进行压缩： 

 

（1） 项目经理、系统分析师、架构设计师可以由 1个人或者 2个人承担； 

 

（2） N个迭代开发组可以压缩为 1个迭代开发组； 

 

（3） 迭代开发组中，迭代开发组组长、用例阐述者、子系统设计师、实现工程师角色可以由最少 1

人承担。 

 

对于更大规模的项目，LSLC的组队模型可以按照如下方式进行扩展： 

 

（1） 系统分析师扩展为一个组，这个组包含多个系统分析师； 

 

（2） 架构设计师扩展为一个组，这个组包含多个架构设计师； 

 

（3） 迭代开发组下面增设 2级迭代开发组； 

 

（4） 如果还是不够，继续按照以上的方式往下分级。 

 

2.3 LSLC迭代模型 

LSLC的迭代模型，采用的是 1＋N的方式，即初始迭代加上多个并行的迭代。如下图： 
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上图是一个示意性质的，并不代表只能划分 3个用例集，每个用例集只能进行 3次迭代。玫瑰红的迭

代，即迭代 A1、迭代 A2、迭代 A3，组成迭代 A系列，同样的有迭代 B系列、迭代 C系列。 

 

2.3.1 LSLC迭代模型的描述 

LSLC的迭代模型，采取的是先整体后部分的迭代策略。即 1＋N中的 1是整体，N是部分。在图中，1

表示初始迭代，N表示对应于用例集的各个迭代系列：迭代 A系列、迭代 B系列、迭代 C系列。同时，

也可以看到，N所表示的迭代在某些时间点上是同时进行的，也就是说，N所表示的迭代是并行的。 

 

LSLC的迭代模型中的 N，虽然采取的是并行迭代的方式，但是各个并行迭代间不是同时开始的，而是有

先后顺序的。在图中，可以看到迭代 A系列对应需求用例集 A，迭代 B系列对应需求用例集 B，迭代 C

系列对应需求用例集 C。迭代 A系列最先开始，迭代 B系列比迭代 A系列晚，迭代 C系列比迭代 B系列

又晚，这就说明，迭代 A系列首先定义用例集 A，开发用例集 A，然后迭代 B系列定义用例集 B，开发

用例集 B，然后迭代 C系列定义用例集 C，开发用例集 C。 

 

LSLC的迭代模型，对应于各个用例集的迭代系列本身，采用的是递增式的迭代模式。即用例全部定

义，用例逐步开发。以对应需求用例集 A的迭代 A系列为例，在迭代 A1中将用例集 A全部确定下来，

在迭代 A1中开发用例集 A的一部分用例，在迭代 A2中开发用例集 A的另外一部分用例，在迭代 A3中

开发用例集 A剩余所有的用例。 

 

2.3.2 LSLC迭代模型的优点 

LSLC迭代模型主要考虑的问题是，如何减少开发大规模项目带来的风险，减少使用低成本人员带来的

风险，如何集中有经验的人员并形成优势力量，如何减少项目组进入陌生的业务领域的风险。针对这些

问题，LSLC的主要解决方法如下： 

 

（1） 采取迭代模型，可以让低成本人员在迭代中进行学习，并且在下次迭代中得到提高。迭代提供

了培训人员的容器，也提供了改正错误的机会。迭代提供了快速获得反馈的机制，而正是反

馈，才能让项目组知道风险是否已经消除或者问题是否已经解决。迭代能够及早的发现并解决

问题，迭代能够让项目不断的纠正自己的方向，保证项目行驶在正确的轨道上。 

 

（2） 采取先整体后部分的迭代策略，在大项目中尤其重要。很类似于现在经常提的“整体规划，分

步实施”的概念。采用这种方式，能首先在大的方向上把握项目，为以后分步开发提供基础。

初始迭代定义项目的范围框架，能够保证在以后的迭代中有据可循。 

 

迭代 A1 迭代 A2 

 

迭代 A3 
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（3） 采用具有先后顺序的并行迭代，使项目组成本逐步的来了解业务，熟悉业务，给项目组学习业

务的机会，因为根据项目组成员的实际水平，不可能在项目一开始就能够熟悉全部业务，只能

逐渐的学习。 

 

（4） 采取并行迭代的方式，可以充分有效的平衡资源，快速开发。并行迭代也让低成本人员尽早的

参与实际工作。 

 

（5） 迭代系列中采用的递增式的迭代模式，因为只在各个迭代系列的第 1次迭代中定义所有用例，

所以，能够保证在每个迭代系列中，只有第 1次迭代是需要投入比较多的系统分析师和架构设

计师的资源，而在以后的迭代中就可以投入很少。这样做，可以充分利用系统分析师和架构设

计师，让他们在做完迭代系列 A的第 1个迭代后，马上可以抽出来进入迭代系列 B的第 1个迭

代。 

 

（6） 迭代系列中采用的递增式的迭代模式，可以让习惯于瀑布模型开发的团队更平滑的过渡到迭代

模型上。因为递增式的迭代模式，用简单的话讲，就是一次把所有的需求都定义清楚，然后先

选择一块需求进行开发，开发完成后，再选择另外一块需求进行开发，这种做法，其实是现在

很多使用瀑布模型的团队在开发大规模项目时的做法。 

 

2.3.3 LSLC迭代模型的使用 

LSLC的迭代模型具有很好的伸缩性。 

 

对于中小型项目，LSLC的迭代模型可以按照如下方式进行压缩： 

 

（1） 将用例集 A、用例集 B、用例集 C合并为一个用例集，相应的将各个迭代系列合并为一个，自

然也就不需要采用并行迭代。 

 

对于更大规模的项目，LSLC的迭代模型可以按照如下方式进行扩展： 

 

（1） 在每个用例集的迭代系列中，再划分出 1＋N的迭代。即在各个迭代系列下再分级，下一级包

含完整的 1＋N迭代。 

 

对于有经验人员比较多的项目，LSLC的迭代模型可以按照如下方式进行改进： 

 

（1） 同时开始 LSLC中的各个并行迭代。即同时开始做迭代 A系列、迭代 B系列、迭代 C系列，迭

代 A系列、迭代 B系列、迭代 C系列之间不再有先后顺序。 

 

对于时间允许的在业务、技术、人员上风险大的项目，LSLC的迭代模型可以按照如下方式进行改进： 

 

（1） 串行开始 LSLC中的各个迭代系列。即迭代 A系列完成后，再开始迭代 B系列，迭代 B系列完

成后，再开始迭代 C系列。 

 

LSLC采用的并行迭代，要求在划分用例集的时候，各个用例集的关联要尽可能的小。 

 

LSLC迭代系列中的第 1个迭代（即迭代 A1、迭代 B1、迭代 C1），如果超出计划时间大于预期值，那就

说明项目组能力和项目要求的能力相差较大，此时要么更换人员，要么当机立断，终止项目，避免更大

的损失。 

 

2.4 LSLC开发流程 

LSLC的开发流程，在各个迭代系列之间如下图，只包括初始迭代、迭代 A1、迭代 B1、迭代 C1的开发

流程： 
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上图中，所有字体为宋体的，均为系统分析师的职责；所有字体为斜体的，均为架构设计师的工作；所

有字体加下划线的，均为迭代开发组的工作。这仅仅是一个示意性质的图，主要是为了表示各个角色是

如何参与到各个迭代系列中的。 

 

可以看到，系统分析师在完成迭代 A1的需求分析工作后，就开始参加迭代 B1的需求分析工作，而迭代

A1同时进行用例阐述的工作。同样，可以看到架构设计师在完成迭代 A1的架构设计工作后，就开始参

加迭代 B1的架构设计工作，而迭代 A1同时进行子系统设计工作。 

 

所有的需求分析工作都是由系统分析师完成，保证项目中关键、重要的工作是由有经验的人来做，同

时，也保证需求的完整性和一致性。 

 

所有的架构设计工作都是由架构设计师完成，保证项目中关键、重要的工作是由有经验的人来做，同

时，也保证架构的完整性和一致性。 

 

LSLC的开发流程，在一个迭代系列之间如下图（以迭代 A系列为例），只包括迭代 A系列的 A1、A2迭

代。 

 
 

需求

分析

用例

阐述 

架构
设计

子系

统设

计 

实现
迭代 A1 

迭代 A2 

需求

分析

用例

阐述

架构
设计

子系

统设

计 

实现

需求

分析 

用例

阐述

架构
设计

子系

统设

计 

实现

初始

需求

分析 

初始
架构
设计

需求

分析

用例

阐述

架构
设计

子系

统设

计 

实现 

需求

分析

用例

阐述

架构
设计

子系

统设

计 

实现

初始迭代 

迭代 A1 

迭代 B1 

迭代 C1 



 陈国伟(Javawebstart@yahoo.com.cn), 2004 页 7 / 8
 

上图中，所有字体为宋体的，均为系统分析师的职责；所有字体为斜体的，均为架构设计师的工作；所

有字体加下划线的，均为迭代开发组的工作。这仅仅是一个示意性质的图，主要是为了表示各个角色是

如何参与到一个迭代系列的各个迭代中的。 

 

要特别说明的是迭代 A2，一般来说，其需求分析这个活动只是根据需求变更进行调整，如果没有变

更，那么迭代 A2直接就从用例阐述开始了。但是迭代 A2的架构设计比较复杂，在迭代 A1的基础上进

行的同时，要考虑到迭代 A2新的需求，要考虑其它迭代系列的接口。 

 

2.5 LSLC最佳实践 

LSLC的最佳实践如下： 

 

（1） 初始迭代可以快速通过； 

 

（2） 需求分析中划分系统分析员和用例阐述者； 

 

（3） 在迭代中演进需求和架构； 

 

（4） 制定详细的迭代进度计划； 

 

（5） 通过迭代培训人员； 

 

（6） 在需求分析完成时做好测试数据的准备； 

 

（7） 开发界面原型； 

 

（8） 进行充分的风险分析，进行充分的技术预验； 

 

（9） 制定详细完全的规范；制定详细完全的模板，特别是编程模板和规范； 

 

（10） 优先开发底层技术框架； 

 

（11） 强调代码走查； 

 

（12） 及时通报进度情况； 

 

（13） 持续集成； 

 

（14） 尽早让客户试用，获得反馈； 

 

3. LSLC的分析总结 
在使用 LSLC过程中，有以下问题要注意： 

 

（1） 团队的整体水平限于项目经理、系统分析员、架构设计师的个人水平； 

 

（2） 项目经理、系统分析员、架构设计师负担比较重。这个负担不是工程性的工作负担，而是指

导、审查等管理性的工作负担； 

 

（3） 使用并行的迭代，管理复杂，并且各个并行的迭代系列之间协调困难，工作量比较大。 

 

在使用低成本人员的情况下开发大规模项目，有些问题是其本身固有的，使用任何软件过程都不能解

决，LSLC也不例外： 
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（1） 项目的成功率比较低。 

 

因为在大规模项目中使用低成本人员，不管采用什么软件过程，失败的可能性还是比较大的。

所以，LSLC也不能改变这种规律，它能做的只是针对已经决定在大规模项目中使用低成本人员

的项目，提出一种解决方案而已。 

 

（2） 软件过程只能解决部分问题。 

 

在使用低成本人员的项目中，会有很多的问题和风险，解决这些问题和风险，是一个系统工

程，要在公司的方方面面进行相应的改进和调整，而 LSLC本身只能解决部分的风险和问题，

期望通过 LSLC就能解决所有相关的风险和问题，是不可能的。用软件过程来解决人员问题，

是比较勉强的，就像一句话说的那样“A project with poor process and good people is a 

safer bet than a project with good process and poor people”。 

 

（3） 项目的成本不一定会降低。 

 

因为使用低成本的人员本身并不一定能够降低项目成本，和是否使用 LSLC无关。在实际中，

降低成本的方式有很多种，而使用低成本的人员这种方式来降低成本，是比较具有挑战性，风

险性也比较大的一种方式，如果控制不好，会导致成本上升。 

 

总之，LSLC是针对在使用低成本人员的情况下开发大规模项目的有效的解决方案。它在提供给项目或

者组织软件过程的同时，也在软件过程中加入很多防范风险的策略，能够解决大规模项目本身带来的风

险，能够解决使用低成本的人员在业务、技术、经验上的缺乏带来的风险，能够集中优势力量，充分带

动项目，为摆脱困境提供解决之道。 


